
7 e 21 maggio 2026 > 1000 – 1300

formazione online

Per chi partecipa alla formazione online giovedì 28 maggio p.v. 

é prevista una visita studio gratuita presso l’ufficio 
Riscossione Coattiva del Comune di Firenze
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7 e 21 maggio 2026 > 1000 – 1300 > formazione online

giovedì 28 maggio 2026 > 1000 – 1300 > caso studio “L’esperienza del Comune di Firenze”

PREREQUISITO PER LA PARTECIPAZIONE

Il corso si rivolge a chi ha già avviato la riscossione coattiva in gestione diretta o intende avviarla 

nei prossimi mesi.

Il corso prevede un numero massimo di partecipanti data la modalità interattiva che caratterizzerà 

l’incontro

Il corso, che si rivolge ai Dirigenti e ai Funzionari dei comuni che hanno già avviato la riscossione 

coattiva in gestione diretta o che intendono avviarla nei prossimi mesi, partendo dall’esperienza 

condotta in questi 10 anni dal Comune di Firenze, vuole approfondire i passaggi fondamentali 

che contraddistinguono l’attività di riscossione coattiva gestita direttamente dall’ente locale. 

L’intento è quello di dare indicazioni operative per la costituzione ex novo o per il consolidamento 

di un ufficio comunale dedicato alla gestione delle attività inerenti la riscossione coattiva. Il 

corso vuole indicare un possibile percorso di avvicinamento alla possibilità di gestire in proprio la 

riscossione coattiva, evidenziando vantaggi, rischi e prospettive presenti e future. Non è un corso 

che tratta in modo puntuale tutta la normativa e le procedure dettate dalla legge, come ormai in 

più occasioni, viene proposto, ma per ogni argomento verranno richiamate alcune conoscenze di 

base da cui non si può prescindere per una sana e retta riscossione di tipo esattoriale

 programma del corso

La costruzione di un ufficio comunale per la gestione diretta della Riscossione Coattiva

>	 Assimilazione dell’ingiunzione fiscale e accertamento esecutivo con la cartella ADER

>	 I comportamenti di ADER a fronte delle decisioni governative, della recente riforma della 

riscossione e della legge di bilancio 2026. Ricadute sulla riscossione diretta

>	 I fondamentali del gioco della riscossione in proprio: mission del personale, gestionale informatico, 

rete di notifica, canali per gli utenti

>	 La dovuta attenzione alla attività di notifica: iter dei tentativi

>	 Utilizzo complementare dell’attività di ADER

>	 Attività preliminare alla effettiva azione esecutiva e cautelare: tempistica di legge e di opportunità

>	 Priorità di azioni cautelari ed esecutive in base alla struttura del debito

>	 Organizzazione e ripartizione delle attività nel gruppo di lavoro: criteri

>	 Ruolo dell’Ufficiale della riscossione interno all’ente

>	 Tipologie di azioni esecutive (che ADER non ama fare)

>	 Collaborazione con Istituto Vendite Giudiziarie per i pignoramenti mobiliari ed immobiliari

>	 L’ipoteca come strumento di pressione alla copertura del debito di medie e grandi dimensioni

>	 Persone fisiche e società: la diversificazione degli interventi

>	 Come bypassare l’annosa questione dell’accesso interdetto ai flussi finanziari dei soggetti debitori

>	 La possibilità di avere un supporto interno ed esterno all’ente

>	 Considerazioni finali, linee guida e prospettive
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giovedì 28 maggio 2026 > 1000 – 1300 > caso studio

VISITA STUDIO GRATUITA ALL’UFFICIO RISCOSSIONE COATTIVA DI FIRENZE

L’INCONTRO E’ RISERVATO A CHI HA PARTECIPATO ALLE DUE GIORNATE DEL 7 E 21 MAGGIO 2026

In questa visita sarà possibile “toccare con mano” il sistema organizzativo dell’Ufficio Riscossione

Coattiva del Comune di Firenze e apprezzarne l’evoluzione nel tempo,  conoscere gli operatori e 

la distribuzione delle loro attività e funzioni, visionare il software in uso presso l’ufficio e rendersi

conto delle diverse operazioni ed opzioni che questo offre, anche nell’ottica di un eventuale

riuso.

Dopo le due giornate online è previsto un test finale degli apprendimenti.

Docente: Alessandro Guidi, Responsabile ufficio riscossione coattiva comune di Firenze

Quote di partecipazione per le due giornate online:

 - Per i comuni soci di Anci Toscana e Province> euro 170,00 a persona;

 - Per i soggetti privati e i comuni non soci di Anci Toscana> euro 350,00 a persona;

Cosa comprende la quota di partecipazione al webinar:

Partecipazione alla diretta del corso

Slides/materiale didattico

Attestato di partecipazione con frequenza di almeno l’80% del corso

Test finale di valutazione somministrato al termine della lezione (non obbligatorio)

Attestazione di superamento del test finale di valutazione (non obbligatorio)

La quota non comprende l’invio di eventuale registrazione del corso.

Per chi partecipa alla formazione online, giovedì 28 maggio p.v. é prevista una visita
studio gratuita presso l’ufficio Riscossione Coattiva del Comune di Firenze

 

Modalità di iscrizione:
È obbligatoria l’iscrizione compilando il form online entro e non oltre tre giorni dall’inizio al seguente link :

nel caso in cui, per particolari motivi siate impossibilitati a rispettare queste tempistiche, potete 

contattarci  via email  lascuola@ancitoscana.it oppure telefonandoci al n. 055/0935293

Modalità di pagamento: 

Dipendenti PA: inviare determina di affidamento via email a lascuola@ancitoscana.it 

Privati: tramite bonifico bancario da effettuarsi una volta ricevuta la conferma iscrizione alle 

seguenti coordinate bancarie: IBAN: IT 59 D 02008 21506 000004697174 

Causale: webinar riscossione

https://lascuola.ancitoscana.it/abbonamento-corsi-anci-toscana/
https://us02web.zoom.us/meeting/register/BfkHj_BfTFGI3ze2tI-pyg
mailto:lascuola@ancitoscana.it
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IMPEGNO DI SPESA A FAVORE DI: ANCI TOSCANA - Viale G. Italia 17- 50122 Firenze P.I. 01710310978 

- C.F. 84033260484

Nel caso in cui il corso non possa erogato per cause dipendenti da Anci Toscana, sarà proposto 

il rimborso dell’intera quota di iscrizione oppure l’utilizzo per altri corsi di formazione.

Rilascio Attestato: 

Ai partecipanti che effettueranno e supereranno positivamente il test di valutazione finale sarà 

rilasciata un’attestazione di superamento del test finale di valutazione dell’apprendimento.

 

Modalità di disdetta:

In caso di impossibilità a partecipare gli iscritti sono obbligati a comunicare la loro mancata 

partecipazione. 

Il corso deve considerarsi confermato salvo annullamento comunicato da Anci Toscana. 

L’eventuale disdetta di partecipazione può essere comunicata solo in forma scritta (a mezzo fax 

o e-mail) alla Segreteria Organizzativa entro cinque giorni dallo svolgimento dell’iniziativa; oltre 

questo termine, è prevista la fatturazione dell’intera quota. 

 

La mancata partecipazione, non da diritto alla restituzione del corrispettivo. 

La quota prevede la partecipazione al corso in modalità sincrona (in diretta).

ATTENZIONE: per partecipare ai webinar è necessario disporre di una 

connessione internet a banda larga e di cuffie o casse.


